
TWO – FACTOR AUTHENTICATION LOGIN PROCESS FOR AAAP USERS 
September 8, 2015 
 
Beginning September 8, 2015, AAAP ​users will be required to log in using a new two­factor authentication 
login process.  The two­factor authentication login process ​is designed to enhance security where 
authentication, encryption, and digital signatures services are provided.  ​With two­factor authentication, the 
user provides a second piece of information to verify their identity, in the case of GSA, a randomly generated 
number is sent to the user's registered email address​.   
 
The new login process will be implemented for all AAAP users logging in after September 8, 2015 at 12:00 
am EST.  ​AAAP users will have to go through the two­factor login process every time they log out or are 
timed out of the application. 
 
How does the new login process work for an EXISTING AAAP user? 
Users with an existing login will enter their Username and Password on the ​AAAP Homepage​ and click on 
‘Login’.  
 

 
 
The user will then receive an email from ​AAAP.Manager@gsa.gov​.  The email will be sent to the email on 
file which is also the Username.  The email will include​ a 5 dig​it verification code.  See below sample email: 
 

Dear John Doe, 
 
You have requested access to a GSA managed site. We have generated a One­Time Registration Code for you to 
verify your identity as an authorized user. This One­Time Registration Code is time sensitive and valid for a single 
use. 
 
Your One­Time Registration Code is 95431. 
 
Please enter into this the form that you have accessed and thank you for utilizing our services. If you encounter 
any difficulties, please contact the GSA Service Desk. 
 
Regards 
GSA Support 

 
Once the user receives the email, they can return to the AAAP website which will now display the following: 

 

https://aaap.secure.force.com/AAAP
mailto:AAAP.Manager@gsa.gov


 
 
Follow the instructions on the screen in order to proceed to the AAAP Offeror Page.  If the user does not 
return to the AAAP and enter the code within 20 minutes, the user will sent back to the AAAP home page 
and will have to request a new verification code.  
 
How does the new login process work for an NEW AAAP user? 
New AAAP users will click on New User and enter their registration information. Click ​HERE​ for help on how 
to register.  After the new user logs in and changes their password, users will receive the email with the 
verification code.  
 
Once the user receives the email, they can return to the AAAP website which will now display the following 
screen:  

 
 
Follow the instructions on the screen in order to proceed to the AAAP Offeror Page.  
 
Still have questions? 
Contact the AAAP by emailing AAAP.Manager@gsa.gov 

 

https://aaap.secure.force.com/AAAP/PBS_AAAP_Sitehelp

